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라디오 이용 행태 추이 분석

박선영
연구원, ICT통계분석센터

■■■  분석 데이터 및 분석 목적

-   정보통신정책연구원(KISDI)이 매년 수행하고 있는 ‘방송매체 이용행태 조사’는 방송통신위원회가 주관하는 

국가승인통계로 TV수상기와 라디오, PC, 스마트폰 등 다양한 시청취 매체에 대한 수용자의 인식과 시청행태

의 변화를 정기적으로 분석하여 그 결과를 ‘방송매체 이용행태 조사’ 보고서로 제공하고 있음

-   ‘방송매체 이용행태 조사’는 2000년 『TV 시청행태 연구』라는 명칭으로 제1회 조사 실시를 실시하였고 2014년

의 경우 전국의 3,427가구에 거주하는 만 13세 이상 남녀 가구 6,042명을 대상으로 조사함

-   본 리포트는 ‘2012년~2014년 방송매체 이용행태 조사’ 결과 중에서 라디오 이용행태의 특성을 분석하고 시사

점을 도출함

[표 1]  2012∼2014년 방송매체 이용행태 조사 개요

법적 근거 통계청 승인 일반·조사 통계(승인 번호 : 제16402호)

조사 지역 전국 16개 광역시도

조사 방법 가구용과 개인용 설문지를 구성, 가구방문 일대일 면접 조사

조사 기간

2012년 5월 23일(수) ~ 2012년 7월 25일(수)

2013년 5월 28일(화) ~ 2013년 7월 29일(월)

2014년 6월 16일(월) ~ 2014년 8월 22일(금)

표본 크기

2012년 3,453가구에 거주하는 만 13세 이상 가구원 6,441명 조사

2013년 3,434가구에 거주하는 만 13세 이상 가구원 6,240명 조사

2014년 3,427가구에 거주하는 만 13세 이상 가구원 6,042명 조사

표본 추출 2010년 통계청 인구주택총조사 결과에 기반한 조사구 선정 방식

KISDI STAT Report는 ICT, 방송, 통신의 최신 이슈를 데이터에 기반하여

분석하는 온라인 정기간행물입니다. KISDI 정보사회분석실 ICT통계분석센터의
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표본 오차

2012년
가구 조사: 95% 신뢰 수준에서 ±2.5%p

개인 조사: 95% 신뢰 수준에서 ±1.8%p

2013년
가구 조사: 95% 신뢰 수준에서 ±2.9%p

개인 조사: 95% 신뢰 수준에서 ±2.5%p

2014년
가구 조사: 95% 신뢰 수준에서 ±2.7%p

개인 조사: 95% 신뢰 수준에서 ±2.1%p

응답률

2012년
20.9%(총 16,787가구 접촉, 거절 31.8%, 부재 45.4%, 가구 없음 1.8%)
※ 조사구 대체율: 17.6%(340개 조사구 중 60개 조사구 대체)

2013년
19.6%(총 17,587가구 접촉, 거절 35.3%, 부재 43.3%, 가구 없음 1.5%)
※조사구 대체율: 15.3% (340개 조사구 중 52개 조사구 대체)

2014년
16.6%(총 20,734가구 접촉, 거절 38.0%, 부재 45.1%, 가구 없음 0.3%)
※조사구 대체율 : 10.3% (340개 조사구 중 35개 조사구 대체)

■■■  응답자 특성

-   가구의 경우, 2010년 인구주택총조사 결과의 시도별 가구분포와 지역구분(동부, 읍면부), 주택 유형, 가구주 

연령, 가구원 수 정보를 이용, 가중치 부여하여 모집단 정보와 일치

-   개인1)의 경우, 2010년 인구주택총조사 결과의 시도별 인구분포와 지역구분(동부, 읍면부), 성, 연령대, 인구

분포 정보를 이용, 가중치 부여

[표 2]  2012∼2014년 방송매체 이용행태 조사 응답자 분포(가중치 적용)

구    분
2012 2013 2014

사례수 백분율(%) 사례수 백분율(%) 사례수 백분율(%)

가
구
기
준

전   체 3,453 100.0 3,434 100.0 3,427 100.0

연
령

20대 이하 207 6.0 274 8.0 285 8.3

30대 708 20.5 733 21.3 692 20.2

40대 836 24.2 817 23.8 809 23.6

50대 816 23.6 764 22.2 801 23.4

60세 이상 886 25.7 847 24.7 840 24.5

개
인
기
준

전   체 6,441 100.0 6,240 100.0 6,042 100.0

연
령

10대 745 11.6 700 11.2 672 11.1

20대 983 15.3 984 15.8 948 15.7

30대 1,218 18.9 1,177 18.9 1,141 18.9

40대 1,278 19.8 1,239 19.9 1,201 19.9

50대 1,027 15.9 993 15.9 963 15.9

60세 이상 1,190 18.5 1,148 18.4 1,116 18.5

라
디
오
이
용
자

기
준

전   체 1,843 100.0 1,656 100.0 1,442 100.0 

연
령

10대 81 4.4 43 2.6 39 2.7

20대 185 10.0 196 11.8 106 7.3

30대 462 25.1 431 26.0 400 27.7

40대 525 28.5 500 30.2 435 30.2

50대 373 20.2 335 20.2 289 20.1

60세 이상 216 11.7 152 9.2 173 12.0

1) 개인의 응답자 특성은 라디오 이용자와 동일함
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■■■  연도별 라디오 보유 및 이용 추이

-    라디오 보유 추이를 살펴보면, 라디오 전용 수신기(컴퓨터 제외) 보유율 보다 차량용 라디오 보유율이 높게 

나타남([그림 1] 참조)

•    최근 3년간 라디오 전용 수신기와 차량용 라디오 수신기의 보유율 차이를 살펴보면, 28.8%(2012년), 29.3% 

(2013년), 33%(2014년)으로 나타나 증가 추이를 보임

-   연도별 라디오 전용 수신기(컴퓨터 제외)를 보유한 가구당 비율은 최근 3년 동안 6.7%p 감소하였고, 차량

용 라디오 보유율은 ’12~’13년 2.8%p 감소하다가 ’13~’14년 0.3%p 소폭 증가함

-   [그림 2]에서와 같이 연도별 라디오 이용 경험 추이는 지속적으로 감소한 것으로 나타남 

• 전체 응답자 기준, 최근 일주일 이내 라디오 이용 경험은 2012년~2014년 동안 4.7%p 감소함

-   연령별 라디오 주 이용층은 30~50대로 나타났는데 2014년 기준으로 40대 36.2%, 30대 35%, 50대 30% 순

으로 높게 나타남

•   라디오 이용 경험은 전반적으로 감소 추이를 보이고 있는데 최근 3년간 30대는 3%p, 40대는 4.9%p, 50대

는 6.3%p로 감소하는 경향을 보임

-   10~20대 젊은층의 이용은 저조한 것으로 나타났는데 특히 20대의 경우 2012년 18.9%에서 2014년 11.1%

로 최근 3년간 7.8%p 감소하여 이용률 하락이 뚜렷하게 나타남

[그림 1]  연도별 라디오 보유율 추이 (단위: 가구, %)
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주1: 전체 조사 대상 가구, 주2: 가구당 매체 보유율 = 매체를 보유하고 있는 가구 / 총 가구 수 자료: 2012년, 2013년, 2014년 방송매체 이용행태 조사

2012 (N=3,453) 2013 (N=3,434) 2014 (N=3,427)
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58.4 58.7

라디오 전용 수신기 차량용 라디오
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-   연도별 라디오 이용 빈도를 살펴보면, 자주 이용하는 빈도는 감소하는 반면 가끔 이용하는 빈도는 증가하

는 것으로 나타남([그림 3] 참조)

-   ‘매일’ 듣는 이용 빈도는 최근 3년간 5.1%p 감소하는 추세를 보임

-   반면 ‘1주일에 1-2일’ 이용하는 비율은 ’12년~’13년 3.1%p 감소하다가 ’13년~’14년 9.8%p 증가함

[그림 3]  연도별 라디오 수신기 이용 빈도 추이 (단위: 명, %)
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19.6
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26.3

5.1

3.7

6.2

2.8
1.0 0.1

2012 (N=1,843) 2013 (N=1,656) 2014 (N=1,442)

주: 최근 일주일 이내 라디오 이용자(인터넷, 스마트폰 이용 포함) 기준 자료: 2012년, 2013년, 2014년 방송매체 이용행태 조사

매일 1주일에 5-6일 1주일에 1-2일1주일에 3-4일 한달에 1-3일 2-3달에 1-2일 이하

[그림 2]  연령별 라디오 이용 경험률 추이 (단위: 명, %)
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주: 이용 경험률 = 최근 일주일 이내 라디오 이용자(인터넷, 스마트폰 이용 포함) / 총 사람 수 자료: 2012년, 2013년, 2014년 방송매체 이용행태 조사
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■■■  연도별 라디오 청취 방식 및 이용 장소 추이

-   연도별 라디오 청취 방식 추이를 살펴보면, 차량용 라디오와 스마트폰 이용이 증가하는 것으로 나타났는데 

차량용 라디오는 최근 3년간 5.6%p 증가하였고 스마트폰 및 스마트기기 다시듣기, 인터넷 다시듣기의 경

우는 2%p 증가함([그림 4] 참조)

-   반면 일반 라디오 청취는 감소하였는데 2012년~2014년 동안 4.6%p 하락함

-   [그림 5]에서와 같이, 라디오의 주이용 장소는 ‘자가용’으로 나타났는데 최근 3년간 7.3%p 증가한 반면 ‘집’

은 5.4%p 감소하여 ‘자가용’은 증가하고 ‘집’은 감소하는 뚜렷한 차이를 보임

[그림 4]  연도별 라디오 청취 방식 추이 (중복응답, 단위: 명, %)

20.0%10.0% 30.0% 40.0% 60.0%50.0% 80.0%70.0%0.0%

모바일 및 스마트기기

(다시듣기)

1.1
1.4
1.9

0.6
1.9

1.1

컴퓨터에서 인터넷

(다시듣기)

1.0
0.6
1.0

DMB 수신기

3.8
1.8
1.6

컴퓨터에서 인터넷

3.3
3.2

0.9

MP3, PMP, 핸드폰등

모바일 기기 겸용 수신기

7.0
6.5

7.7
스마트폰 애플리케이션

40.3
33.2

35.7
일반 라디오

59.7
68.2

65.3
차량용 라디오

2012 (N=1,843) 2013 (N=1,656) 2014 (N=1,442)

주: 최근 일주일 이내 라디오 이용자(인터넷, 스마트폰 이용 포함) 기준 자료: 2012년, 2013년, 2014년 방송매체 이용행태 조사
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■■■  연도별 스마트폰을 통한 라디오 이용 추이

-   전체 응답자 중에서 스마트폰 이용자의 라디오 이용률을 살펴보면, 2012년 5.7%에서 2014년 6.8%로 증가

하여 최근 3년간 1.1%p 소폭 증가함([그림 6] 참조)

[그림 5]  연도별 라디오 이용 장소 추이 (중복응답, 단위: 명, %)

자가용 집 대중교통수단직장 / 학교 / 사무실 커피숍 / 음식점

20.0

10.0

30.0

40.0

50.0

60.0

70.0

0.0

57.3

63.6 64.6

33.1

29.4 27.7

11.8
9.3

10.2
9.7

7.2 8.3

1.2 0.8 1.4

 주: 최근 일주일 이내 라디오 이용자(인터넷, 스마트폰 이용 포함) 기준 자료: 2012년, 2013년, 2014년 방송매체 이용행태 조사

2012 (N=1,873) 2013 (N=1,656) 2014 (N=1,442)

[그림 6]  연도별 스마트폰 라디오 이용 추이 (단위: 명, %)

주1: 스마트폰을 통한 라디오 기능 이용자 기준
주2: 스마트폰 라디오 이용률 = 스마트폰을 통해 라디오를 이용하고 있는 응답자 / 전체 응답자 자료: 2012년, 2013년, 2014년 방송매체 이용행태 조사

스마트폰 라디오

2012 (N=364) 2013 (N=306) 2014 (N=409)

5.7
4.9

6.8
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-   스마트폰을 통한 라디오 이용 빈도를 살펴보면, ‘매일’ 이용은 증가한 반면 ‘한달에 1-3일’ 이용하는 경우는 

크게 감소하는 것으로 나타남([그림 7] 참조)

•   ‘매일’ 이용하는 빈도는 최근 3년간 18.3%p 증가하였고 ‘한달에 1-3일’ 이용하는 경우는 36.8%p 감소하 

는 것으로 나타남

-   연도별 스마트폰 라디오의 하루 평균 청취 시간 추이를 살펴보면, 이용시간이 크게 증가한 것으로 나타남

([그림 8] 참조)

-   이용자 기준, 2012년 하루 평균 54.5분 이용하다가 2014년에는 77.3분으로 최근 3년간 하루 평균 22.8분 크

게 증가함

[그림 7]  연도별 스마트폰을 통한 라디오 이용 빈도 추이 (단위: 명, %)

매일 1주일에 5-6일 1주일에 1-2일1주일에 3-4일 한달에 1-3일
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주: 스마트폰을 통한 라디오 기능 이용자 기준 자료: 2012년, 2013년, 2014년 방송매체 이용행태 조사
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-   스마트폰을 통한 라디오 이용 상황을 살펴보면, ‘이동중’에 가장 많이 이용하는 반면 최근 3년 동안 22.7%p 

감소하는 추이를 보임

-   ‘집에서’ 이용하는 비율은 최근 3년 동안 8.9%p 증가한 것으로 나타남

[그림 9]  연도별 스마트폰을 통한 라디오 이용 상황 추이 (중복응답, 단위: 명, %)

집에서 회사 및 학교에서 이동중약속이 있을 때

사람들을 기다리면서

모임에서

다른 사람들과 함께

20.0

10.0

30.0

40.0

50.0

60.0

70.0

0.0

22.7 23.0

31.6

15.9
12.5

15.9

32.7

23.0

32.6

57.9 55.3

35.2

3.4
4.2 4.2

2012 (N=364) 2013 (N=306) 2014 (N=409)

주: 스마트폰을 통한 라디오 기능 이용자 기준 자료: 2012년, 2013년, 2014년 방송매체 이용행태 조사

 주: 최근 일주일 동안 라디오 청취자 중 스마트폰 청취자(실시간 청취와 다시듣기 청취 포함) 기준 자료: 2012년, 2013년, 2014년 방송매체 이용행태 조사

[그림 8]  연도별 스마트폰 라디오 하루 평균 청취 시간 추이 (단위: 명, 분)

2012 (N=143) 2013 (N=120) 2014 (N=127)

스마트폰 라디오

78.4
77.3

54.5
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■■■  시사점

-   라디오 보유율은 지속적으로 감소하는 것으로 나타났는데 라디오 전용 수신기(컴퓨터 제외) 보유율 보다 

차량용 라디오 보유율이 높게 나타남

-   라디오 이용 경험이 있는 주 이용층은 30~50대인 반면 10~20대 젊은층의 이용은 저조한 것으로 나타나 연

령별 양극화 양상이 관찰됨

-   라디오 청취 방식에서 차량용 라디오와 스마트폰을 이용한 청취가 증가하였는데 최근 3년간 차량용 라디

오 청취율은 5.6%p 증가한 반면 일반 라디오 수신기 청취는 4.6%p 감소함

-   스마트폰 이용자의 라디오 이용률 최근 3년간 1.1%p 소폭 증가하여 감소 추이를 나타내는 라디오와 차이

를 보이고 있음

-   최근 3년간 라디오 방송 이용자 기준 스마트폰 라디오의 하루 평균 청취 시간2)은 2012년도 54.5분에서 2014

년 77.3분으로 크게 증가함

-   PWC 자료에 따르면, 2019년 한국의 라디오 시장은 2014년 대비 연평균 1.9% 성장할 것으로 전망되고 있는

데, 이는 한국 주요 방송사의 라디오 방송 서비스가 여전히 활발하고 주요 방송사의 라디오 모바일 앱이 활

성화 되어 있기 때문인 것으로 파악됨

-   이러한 라디오 방송 이용 트렌트 변화를 고려하여 라디오 방송 매체 활성화 전략이 필요할 것으로 판단됨

■■■  참고문헌

-   방송통신위원회(2012), 『2012년 방송매체이용행태조사』

-   방송통신위원회(2013), 『2013년 방송매체이용행태조사』

-   방송통신위원회(2014), 『2014년 방송매체이용행태조사』

-   PriceWaterhouseCoopers(2015). Global Entertainment and Media Outlook 2015~2019.

 2) 최근 일주일 동안 라디오 청취자 중 스마트폰 청취자(실시간 청취와 다시듣기 청취 포함) 기준.
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방송매체 이용행태 조사

   조사 목적: TV 수상기와 

라디오, PC, 스마트폰 등 

다양한 시청취 매체에 

대한 수용자의 인식과 

시청행태를 분석

   조사 방법: 가구 방문 

일대일 면접조사

   조사 대상: 전국 4,200가구, 

13세 이상 가구원 전원 조사

방송산업 실태조사

   조사 목적: 방송사업자의 

종사자와 시설, 프로그램 

제작과 수출입, 방송 

편성 현황 등 방송산업 

전반에 대한 실태 파악

   조사 방법: 전수조사, 

인터넷 설문조사

   조사 대상: 미래창조 

과학부·방송통신위원회에 

등록된 방송사업자

한국미디어패널조사

   조사 목적: 빠르게 변화하는 

미디어 환경에서 우리나라 

가구와 가구 내 개인의 

미디어 소비가 중장기적으로 

어떻게 변화하는지를 파악

   조사 방법: 가구 방문 

일대일 면접 조사

   조사 대상: 전국 5,109 가구 

및 해당 가구의 만 6세 이상 

가구원 약 12,000 여명을 

2011년부터 추적조사

KISDI ICT통계분석센터
KISDI ICT통계분석센터에서는 다음과 같은 정부 승인통계 조사를 매년 진행하고 있습니다. 조사 결과는 정부 정책 

수립과 민간 기업의 경영계획 수립, 대학 연구소의 학술연구에 활용되고 있으며, 일반 이용자에게는 기초 정보와 

지식을 제공하는 역할을 합니다.

KISDI STAT 사이트 및 미디어 통계수첩 소개

▒ 방송·뉴미디어 통계정보시스템(KISDI STAT)

 KISDI STAT 사이트는 방송시장과 미디어 이용에 관한 다양한 조사 결

과 데이터와 분석보고서를 편리하게 조회하고 활용할 수 있도록 만든 

통계정보시스템입니다. 본 사이트에서는 한국미디어패널조사, 방송산

업 실태조사, 해외방송통계 자료의 조건검색과 원시자료 다운로드가 

가능하고, 위 데이터를 2차 분석한 KISDI STAT REPORT 등 다양한 분

석자료가 제공됩니다.

▒ 미디어 통계수첩 소개

 미디어 통계 수첩은 미디어 통계 이용자가 편리하게 활용하도록 돕기 

위해 정보통신정책연구원의 한국미디어패널조사, 방송통신위원회의 

방송매체이용행태조사, 미래창조과학부와 방송통신위원회의 방송산

업실태조사의 주요 시계열 통계를 요약, 정리하여 작성한 소책자입니

다. KISDI STAT 사이트의 아래 주소에서 다운로드 받으실 수 있습니다.

▲ 클릭하면 사이트로 이동

▲ 클릭하면 사이트로 이동

2015년도 조사가 현재 진행 중에 있습니다. 한국미디어패널조사는 5월 18일부터 7월 26일까지, 방송산업 실태조사는 5월 22일부터

6월 25일까지 방송매체 이용행태 조사는 6월 1일부터 7월 31일까지 수행될 예정입니다. 많은 관심과 협조를 부탁드립니다.!

http://stat.kisdi.re.kr/
http://stat.kisdi.re.kr/Library/Library_detail2.aspx?Division=2&seq=554

